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Reklamacijski zapisnik 
 

PODATCI O KUPCU 

Ime i prezime*:______________________ Naziv tvrtke: _______________________ 

Ulica i kućni broj*: ___________________ Poštanski broj i mjesto*: ______________ 

E-mail adresa: _____________________ Kontakt*: __________________________ 

PODATCI O PROIZVODU 

Naziv artikla*: ______________________ Broj računa*: _______________________ 

Količina: __________________________ Datum kupnje*:_____________________ 

OPIS REKLAMACIJE 

 

 

 

OBAVEZNI PRILOZI (označiti priloženo) 

☐ORIGINALAN RAČUN ☐OVJEREN JAMSTVENI LIST 

☐ORIGINALNA AMBALAŽA ☐OBRAZAC O JEDNOSTRANOM 

RASKIDU UGOVORA 
 

Datum reklamacije: ____________________ 

Potpis i/ili pečat: 
(samo ako je ovaj obrazac predan na papiru) 

 
 

________________________ 

Reklamacijski zapisnik žete poslati u elektronskom obliku na e-mail adresu info@europromet-zagreb.hr ili 

putem pošte na adresu Žuti breg 93, 10040 Zagreb 

 


